Procédure lors de la réception d’e-mails (HIN Mail Global)

1. Premiere réception pour les utilisateurs qui ne sont pas encore enregistrés

Si vous avez déja recu un e-mail Global d’un participant HIN auparavant et que vous I’avez
décrypté a I'aide d’'un code SMS, vous étes déja inscrit. Dans ce cas, suivez les instructions
du point 2. Pour la premiére réception par code SMS, veuillez suivre les instructions de la

section suivante.

Ouvrir I'e-mail

Ouvrez I’e-mail crypté. Téléchargez et ouvrez la piece jointe au message («secure-
email.html»). La piece jointe s’ouvre alors dans votre navigateur par défaut.

Inscription

Sélectionnez la langue souhaitée et cliquez
sur «OK».

Entrez maintenant votre numéro de
téléphone portable et cliquez sur
«Continuer». Un code SMS est alors envoyé
a votre numéro de téléphone portable.

Vous recevez un code SMS au numéro que
vous avez saisi. Saisissez ce code dans le
champ approprié et cliquez ensuite sur
«Sauvegarder».

L’e-mail peut maintenant étre lu.

© Veuillez entrer votre numéro de téképhone et le code SMS que Vous avez regu par la suite.

% Adresse de oourrlel l = = |

Langue: [ Frangais TI

% Numéro de téléphone: ‘ |

Veuillez saisir le numéro de téléphone au format international (p. ex.
0041 79 000003). Un code SMS est envoyé & ce numéro (par téiéphone pour le
réseau fixe).

= Continuer ©  x Annule

© Veuillez entrer votre numéro de téléphone et le code SMS que vous avez reu par la suite.

Courrlel: l = |

Numéro de téléphone: [ |

Code SMS: l |

¥ Salegarder| x Annuler
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2. Réception pour les utilisateurs déja inscrits

Ouvrir I'e-mail

Ouvrez I’e-mail crypté. Téléchargez et
ouvrez la piéce jointe au message («secure-
email.html»). La piece jointe s’ouvre alors
dans votre navigateur par défaut.Cliquez
sur «OK» dans la fenétre qui apparait. Un
code SMS est alors envoyé a votre numéro
de téléphone portable.

Vous recevez un code SMS au numéro que
vous avez enregistré. Saisissez ce code dans
le champ approprié et cliquez ensuite

sur «Login».

Vous pouvez a présent lire I’e-mail.
Si vous ne recevez pas de code SMS dans les

15 minutes, cliquez sur «kDemander un
nouveau code SMS».

Vous trouverez de plus amples informations sur HIN Mail Global en cliquant sur le lien suivant:

www.hin.ch/global-hin

Courriel sécurisé

Message

De:

A:

Cc:
Sujet:
Date:

Test FR (Vertraulich)
Mon, 20 Apr 2020 14:22:22 +0200

oK

User login

© Un code a ét6 envoyé par SMS & voire numéro de téléphone portable. Saisissez-le dans le champ de saisie et appuyez sur continuer.L'envoi du SMS peut prendre
‘quelques minutes. Si vous ne recevez pas de SMS dans les 15 minutes, veulllez appuyer sur «Demander un nouveau code SMS

© Nous vous souhaitons de nouveau la bienvenue sur HIN Mail Global
Désormais, vous pouvez ouvrir et lire les e-mals recus encore plus rapidement: avec le nouvel acoés par code SMS!

Fonctionnement:
Inscrivez-vous une seule fois avec un numéro de téléphone valide au format international, en incluant Findicat (9. ex 0041 79000 Y. Saisissez ensuite le code
SMS que vous avez regu. A 'avenir, un e numéro de Avec votre adresse e-mail et le code SMS,
Vous accédez & volre compte HIN Mail Global de manire simple et sécurisée — vous n'avez plus & mémoriser de mot de passe!

Vous avez des questions? Le support HIN Mail Global se tient & volre disposition
global support@hin.ch / 0848 22 44 11/ +41 52 236 02 71 (intemational)

e |
s |
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